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Proloog
Het is iedere keer weer spannend, als een netwerkbijeenkomst plaatsvindt op een onbekende locatie. Ditmaal Campus Lier van 
de Hogeschool Antwerpen, het werkterrein van LOPON2-bestuurslid Willy Belmans. 
We werden warm onthaald. 
De koffiebroodjes stonden al bij aankomst te geuren, en voor de lunch kom ik woorden tekort. 
Verse pompoensoep, allerlei heerlijke salades: met vis, met garnalen, met kaas. Wie er niet bij was heeft echt iets gemist; trouwens niet alleen vanwege het eten - ook inhoudelijk.

Ides Callebaut,voormalig pedagogisch begeleider en getalenteerd cartoonist was op post en bracht op zijn manier verslag uit van de netwerkbijeenkomst. Van zijn rake cartoons (ditmaal met teksten) maken we ook nu weer een galerij, die we per e-mail aan de deelnemers zullen toezenden. Wie graag het origineel van zijn/haar cartoon wil hebben kan een mailtje sturen naar lopon2@planet.nl. Ides, je was weer geweldig en dank je wel!!
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Inleiding

Willy Belmans, opleidingsdocent Nederlands en stagebegeleider in de bachelor Kleuteronderwijs op Campus Lier, heet ons welkom in dit prachtig oud prachtige pand: “... een voormalige Rijksnormaalschool die in 1817 werd opgericht door Willem 1, onze gezamenlijke koning, die met het herenigd Koninkrijk der Nederlanden de krachten van Noord en Zuid wilde bundelen en het belang inzag van goed onderwijs voor de emancipatie van het volk”. Willem 1 hield ons vanuit zijn lijst in de gaten.
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Willy Belmans stelt ons voor aan dagvoorzitter Jan T’Sas, eindredacteur van ‘Klasse’, bestuurslid  van VON en lid van de stuurgroep ICT van de Nederlandse Taalunie. Jan T’Sas is ook praktijkassistent en stagebegeleider aan het IOIW, het Instituut voor Onderwijs- en Informatiewetenschappen. Willy voegt er nog aan toe: “Niemand in Vlaanderen die hem niet kent”.


Jan T’Sas gaat kort in op ‘Klasse’, het gratis onderwijsmagazine voor alle leraren in Vlaanderen. Het Ministerie van Onderwijs financiert dit (voor het overige autonome) tijdschrift. Interessant is dat er verschillende varianten van bestaan: behalve voor leraren er is ook een variant voor jongeren, voor tieners en voor ouders. Sterk aan het concept van dit tijdschrift is dat er steeds een thema wordt gekozen, dat vervolgens voor alle varianten wordt uitgewerkt. Het krijgt daardoor ook het karakter van het samen werken aan.... In Nederland bestaat zoiets niet (meer). Jan T’Sas wijst ons ook op een interessante website: www.teachers.be waar men onderwijs en didactische werkvormen in beeld probeert te brengen. Er zijn ook filmpjes te bekijken: bijvoorbeeld over problemen van beginnende leraren of over een dag in de kleuterklas. 

Vervolgens introduceert hij het thema van de netwerkbijeenkomst met de constatering dat studenten nog wel veel schrijven (ondanks de beeldcultuur), maar dat wat betreft de kwaliteit de alarmbellen zijn gaan rinkelen, vooral in Nederland. Maar ook in Vlaanderen gaat de spelling achteruit en worden teksten gelardeerd met sms-taal. Bij veel jongeren is de taal die zij van huis uit meekrijgen onvoldoende. Geen wonder dat veel studenten moeite hebben met de formele taal. Hij vraagt zich af of de moderne media (inclusief ICT) nu vriend of vijand zijn?? Daar spreken onderzoeken elkaar tegen.

Feiten: positief en negatief:

· ¾ van de jongeren communiceert via sms en e-mail: het eigen taaltje en de nonchalance vallen hierbij op (spelfouten worden zelden verbeterd).

· Aandacht besteden aan de verzorging van stijl en spelling is niet meer vanzelfsprekend; men doet dat alleen nog maar als het echt ‘moet’.

· 2 a 3% van de kinderen zou aan dyslexie lijden.

· Allochtone studenten hebben vanuit hun achtergrond extra moeite met formeel taalgebruik.

· Schrijfvaardigheden kunnen geoefend worden via de computer en de motivatie kan hierdoor verbeteren. De leerwinst blijft echter erg afhankelijk van hoe de leerkracht ermee omgaat.

Jan T’Sas constateert dat er in Vlaanderen rond dit thema moeilijk specialisten te vinden zijn en vraagt zich af waarom. Maar dit is wel de reden waarom er vandaag twee Nederlandse presentaties zullen zijn.

NB Voor de presentaties is er eerst aandacht voor verenigingszaken: zie hiervoor het betreffende verslag.

TiO-schrijven (Ad Bok en Theo Pullens)

De presentatoren bezien met zorg de ontwikkelingen in het onderwijs: zij stellen dat de vele onderwijsveranderingen hun tol beginnen te eisen en dat de taalvaardigheid van studenten en van leerlingen in po (= primair of basisonderwijs) en vo (= voortgezet of secundair onderwijs) veel te wensen over laat. Het gaat dan niet alleen om spelling maar ook om het feit dat kinderen/jongeren moeite hebben hun gedachten in schriftelijke taal uit te drukken.
Vijf oorzakelijke factoren worden in dit verband genoemd:

· Er bestaat geen goed doordachte schrijfdidactiek

· De frequentie van de opdrachten is te laag.

· De tijd die eraan besteed wordt is te weinig.

· De begeleiding faalt

· Hoe beoordelen we: want de rode pen demotiveert alleen.
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Door de ontwikkeling van het computerprogramma TiO (Taalonderwijs in Ontwikkeling) heeft Ad Bok hier iets aan willen doen. Zijn stelling is dat je schrijven alleen kunt leren door het heel veel te doen (zeg zo’n 30 a 40 teksten per jaar). Schrijven vergt namelijk veel cognitieve inspanning, veel deelvaardigheden: “Er moet iets gebeuren in het hoofd”. Naast veel doen pleit Ad Bok voor het geven van feedforward in plaats van feedback. Zijn boodschap is: “Ik kan jou helpen jouw teksten te verbeteren; tenminste als je dat wilt”. Hij pleit voor een intrinsiek leerproces: laat dat zijn gang gaan en vraag bijvoorbeeld niet aan een kind: “Wat heb je geleerd?”. Die vraag is vaak niet te beantwoorden, terwijl er wel degelijk wordt geleerd. 

Het programma TiO is een programma zonder toeters en bellen, maar wel web-based, zodat teksten ook op een andere plaats dan op school kunnen worden gemaakt. Ze kunnen worden verzameld in een persoonlijk jaarboek. Het programma kan worden ingezet op po, vo en ook op diverse pabo’s is het momenteel al in gebruik.

In het programma kan worden gekozen om een bepaald soort tekst te schrijven: keuze uit bijvoorbeeld ‘echt waar?’, ‘verhalen’, ‘argumenteren’, ‘formuleren’, met daarachter nog veel meer keuzemogelijkheden. Meer gevorderden kunnen kiezen uit vele onderwerpen voor vakteksten. 
Er worden vele suggesties en tips gegeven, bijvoorbeeld om een verhaal te beginnen en te eindigen of om een betoog op verschillende manieren op te bouwen. Daarbij heeft Ad Bok geplukt uit zijn rijke onderwijservaring; dit met een dosis humor en originele vondsten die nieuwsgierig maken en prikkelen om door te gaan. De mogelijkheden zijn bijna eindeloos: “Je bent nooit klaar”, aldus Ad Bok. 

Er is ook een kist met gereedschappen die je op alle mogelijk manieren kunnen helpen. Hier komen we bij de enige echte verplichting in het programma: er moet minstens driemaal gebruikgemaakt worden van een gereedschap. Een zo’n gereedschap is ‘stofzuigen’, om overbodige woorden uit de tekst te halen. Pas in laatste instantie volgt de fase tekstverzorging: spelling, zinsbouw, interpunctie. Op veel verschillende manieren word je uitgedaagd je tekst te verbeteren. Maar dit is nooit dwingend: “Want als je niet wilt, doe je het niet”. Al klikkende en schrijvende dool je rond in het programma, en zelfs al doe je niets met alle suggesties die voorbijkomen, ze zorgen zeker voor het inslijten van een zeker taalgevoel. 

The ‘Writing studio’ (Ingrid Stassen)

[image: image6.jpg]


Ingrid Stassen werkt aan de Radboud Universiteit Nijmegen en was betrokken bij de ontwikkeling van World Wide Writing. Dit is een computerprogramma, ontwikkeld voor studenten aan universiteiten en hogescholen, ten behoeve van het kunnen schrijven van specifieke teksten, die aan bepaalde eisen moeten voldoen. Zie www.worldwidewriting.com met voorbeelden en aanwijzingen voor allerlei soorten teksten. Het is een modulair opgebouwd programma, waarmee studenten zelfstandig aan de slag kunnen.
Dit (open source)programma bestaat uit de onderdelen

· Textpert: commentaar uit een feedbackbestand.

· Schrijfhulp: Tips, adviezen, checklists en links ter ondersteuning van het schrijfproces

· Genres: Voorbeelden en conventies van verschillende tekstgenres per taal

· Schrijfmarkt: digitale leeromgeving Blackboard waar studenten en docenten met elkaar kunnen communiceren. 

Dit laatste deel gaat echter op termijn verdwijnen.

Het programma is overigens niet alleen gericht op Nederlands, maar ook op Duits, Frans, Engels en Spaans. Het project World Wide Writing van de HAN/Radboud Universiteit Nijmegen heeft een Europese Onderscheiding ontvangen voor het meest Innovatieve Vreemde Taalproject van 2002.

Daarnaast is vier jaar geleden op de Radboud Universiteit de Writing Studio ontwikkeld. Als studenten problemen hadden met schrijven bleek het vaak een probleem om een diagnose te stellen: waar gaat het fout? Studenten kunnen in de Writing Studio begeleiding van speciaal daarvoor opgeleide tutors krijgen. Zij doen dit aan de hand van het stellen van open vragen over bijvoorbeeld aanspreekniveau, structuur en betekenis. En altijd worden opdrachten gekoppeld aan datgene waar de student op dat moment mee bezig is. Ingrid Stassen noemt als een van de mogelijke redenen van de schrijfproblemen dat studenten van nu gewend zijn aan werken in groepen die de taken bovendien specifiek verdelen (volgens wie waar goed in is); en dat zij vaak niet meer echt zelf schrijven maar een tekst bij elkaar googelen (plagiaat). Kortom: studenten zijn daarmee ook verleerd hun eigen stem in te brengen. 

Naast de tutorinterventie bleek ook ‘peer feedback’ een belangrijk middel om schrijven te verbeteren. Groepjes studenten reageren hierbij op elkaars teksten. Onderzoek heeft overigens uitgewezen dat juist degene die de feedback geeft hier het meest van leert. Onderzoek liet ook zien  dat al chattend feedback geven beter werkt dan face-to-face. Vermoedelijke oorzaak is dat het bij chatten heel gewoon is als er stiltes vallen. Men verwacht niet meteen een antwoord, in tegenstelling tot face-to-face feedback. Hier worden stiltes vaak als ongemakkelijk ervaren en dat leidt misschien tot sneller (lees ondoordachter) reageren.

Plenair gedeelte

Jan T’Sas leidde de plenaire discussie, waarbij vooral TiO-schrijven aanleiding gaf tot discussie en tot het stellen van vragen. Discussiepunten waren de controle van leerprocessen en de evaluatie ervan. Ad Bok maakte duidelijk dat hij zich hiermee niet bezighoudt: “Je moet de tijd willen investeren en het de leerlingen het zelf laten doen. TiO lost niet alle problemen op”. De vraag is dus hoe je het programma kunt inzetten. Ina Vording heeft ervaring met het programma op Pabo Emmen, waar studenten hun schrijfopdrachten maken met TiO. En dat leidt tot goede resultaten. Ad Bok: “Op de pabo van de NHL (= Noordelijke Hogeschool Leeuwarden) gebruiken studenten het programma niet zelf, maar gebruiken ze het op de stagescholen voor de leerlingen”. TiO kan dus op heel verschillende manieren worden ingezet: dat is aan de school zelf.

(NB Verdere info op: www.tioschrijven.nl.)

Jan rondt de discussie af met de constatering dat er een tegenspraak huist in deze twee benaderingen: feedback versus feedforward. Maar hij constateert ook dat beide benaderingen uitnodigen tot zelfreflectie.
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